
  

Gemeinde Twist 

 

Die Bürgermeisterin 

 

 
An die Erziehungsberechtigten der Schülerinnen und Schüler der  

 
- Ansgarschule  
- Marienschule  
- Franziskusschule  
- Christophorusschule  
- Grundschule Adorf 
- Oberschule Twist  

                                                                                                                              
                                                                                                                      Twist, Juni 2026 
 
 
Mittagsverpflegung/Bestellsystem 
 
Liebe Erziehungsberechtigte, 
 
mit diesem Schreiben möchten wir Ihnen einige wichtige Informationen zur 
Mittagsverpflegung mitteilen. 
 
Die Bestellung und Abrechnung des Mensaessens wird ab dem Schuljahr 2026/27 über das 
Bestellsystem „SAMS-ON“ erfolgen.  
Mit dem Bestellsystem verbinden sich für Sie folgende Vorteile:  
 

 Online Bestellung per PC oder Smartphone-App 

 bargeldlose Zahlungsabwicklung  

 Bestellung bis 11:00 Uhr des Vortags und Stornierung bis 08:30 Uhr des 
Ausgabetages 

 
In den Schulen wird die notwendige Ausweiskarte mit einem Willkommensbrief 
ausgehändigt.  
Der Willkommensbrief enthält alle notwendigen Informationen zum neuen Bestellsystem.  
Den Ausweis legt Ihr Kind bei jedem Mensabesuch vor. Der Barcode wird gescannt. Damit 
wird die Ausgabe des Essens an den Besteller dokumentiert. Die Karte selbst enthält kein 
Guthaben. Bitte achten Sie darauf, dass Ihr SAMS-ON Kundenkonto stets mit ausreichend 
Guthaben versehen ist.  
 
Ihr Kind erhält eine kostenfreie Mittagsverpflegung aus dem sog. Bildungs- und 
Teilhabepaket oder Sie haben eine entsprechende Leistung beantragt?  
Dann registrieren Sie sich ebenfalls bei SAMS-ON. Die Kostenübernahme aus dem 
Bildungs- & Teilhabepaket (BuT) wird Ihrem Konto als 100%iger Rabatt hinterlegt und kann 
auch rückwirkend gebucht werden. Beachten Sie: Während der Dauer der 
Antragsbearbeitung und nach Ende des Leistungsbezugs muss auf dem „SAMS-ON“-Konto 
ausreichend Guthaben vorhanden sein. Andernfalls ist eine Essensbestellung nicht möglich. 
Ihr Kind legt den Ausweis ebenfalls bei jedem Mensabesuch vor.  
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Kartenverlust? 
Bei Verlust der Karte informieren Sie den Dienstleister, um die Karte sperren zu lassen. Über 
das Schulsekretariat erhalten Sie eine Ersatzkarte mit neuer Kartennummer. Teilen Sie 
diese dem Dienstleister mit, damit Bestelldaten und Guthaben auf eine neue Kartennummer 
umgebucht werden können.  
 
Sie können sich nicht online registrieren oder haben Fragen zum Bestellsystem?  
Dann wenden Sie sich bitte an den Dienstleister.  
 
Dienstleister Mensabetrieb Twist 
0151/29879356 
mensa@ev-twist.de  
 
 
Wir wünschen Ihnen und Ihrem Kind einen guten Start ins neue Schuljahr.  
 
 
Gemeinde Twist 
 
Fachbereich Allgemeine Verwaltung 
- Sachgebiet Schule, Sport, Wahlen -  

mailto:mensa@ev-twist.de

